
Kundenservice – 
bei uns 
keine Glücksache !



Alle reden von Kundenservice, doch die Praxis sieht oft ganz anders aus: Verkäufer lösen sich in Luft
auf, so bald ein Kunde das Geschäft betritt, Termine verstreichen kommentarlos – von Telefon-Hotlines
wollen wir hier erst gar nicht reden. Jeder ist irgendwann irgendwo Kunde – und oft fühlt man sich
nicht wertgeschätzt.

Wenn der Umgang mit Menschen Freude macht, wenn Leistungsbereitschaft den Arbeitsstil prägt,
wenn Motivation ein fester Begleiter im Alltag ist, merken Kunden schnell:
Hier ist Kundenservice genau das, was der Name sagt – Dienst am Kunden.

Wir freuen uns darauf, auch für Sie da sein zu dürfen, wenn es um Wartungsarbeiten, Reparaturen
und Notdienst geht. Fragen Sie uns!    .
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